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 INSTRUÇÕES ESPECÍFICAS QUE REGULAMENTAM O PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO PARA 

CONTRATAÇÃO DE PROFESSOR SUBSTITUTO 
 

 

Área de Conhecimento/Área de Atuação: Economia, Administração, Turismo, Gestão Financeira e 
Contabilidade. 
 
SUBÁREA DE CONHECIMENTO / GRUPO DE DISCIPLINAS: Economia do Turismo, Fundamentos de Finanças, 
Gestão da Qualidade em Turismo, Turismo e Comércio Internacional, Introdução à Administração, 
Administração Financeira, Gestão de Meio de Hospedagem, Gestão de Serviços. 
 
1. DA TITULAÇÃO  
Graduação em Ciências Econômicas, Administração, Contabilidade ou Turismo. Mestrado em uma das 
seguintes áreas: Economia, Administração, Contabilidade, Administração Pública. 
 
2. DO CONTEÚDO PROGRAMÁTICO  

1. Teoria Econômica: Fundamentos de microeconomia; 

2. Teoria Econômica: Fundamentos de macroeconomia; 

3. Matemática Financeira: conceitos básicos, tipos de capitalização, taxas, descontos, série de 
pagamentos e sistemas de amortização. 

4. Administração: conceito, finalidade, funções. Abordagens da teoria geral da administração. 
Processo administrativo, modelos de gestão; 

5. Planejamento organizacional: estratégico, tático e operacional. Inteligência competitiva, tendências 
e críticas; 

6. Gestão Financeira: custos, lucro e fluxo de caixa, liquidez e risco, custo de capital e decisões de 
investimento; 

7. Demonstrações contábeis: balanço patrimonial, grupo de contas e interpretação; 

8. Comércio Exterior: Mercado de câmbio e Balanço de Pagamentos 

9. Estudo da viabilidade de projeto; 

10. Gestão da qualidade em serviços: qualidade, serviços e administração de serviços turísticos. 

11. Gestão de pessoas em serviços: planejamento e processos na gestão de pessoas, desenvolvimento 
de liderança, remuneração e benefícios, cargos e salários manutenção de pessoas e motivação; 



12. Estratégia e gestão de processo de prestação de serviços; 

13. Gestão hoteleira: estratégia, tática e operacional. Serviços na hotelaria, qualidade na hotelaria; 
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