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ATENÇÃO: LEIA AS INSTRUÇÕES atentamente ANTES de iniciar a prova. São de inteira responsabili-

dade do candidato os eventuais prejuízos decorrentes do não-cumprimento das instruções. 

 

SÓ ABRA ESTE CADERNO QUANDO AUTORIZADO. 
AGUARDE PERMISSÃO PARA INICIAR A PROVA. 

  
ENQUANTO AGUARDA: 

 VERIFIQUE se o seu nome, número de inscrição e 
cargo pretendido correspondem àqueles da etiqueta 
afixada na carteira na qual você está sentado. 
Caso haja algum problema, comunique ao fiscal. 

 RETIRE o seu relógio e DESLIGUE quaisquer outros 
dispositivos elétricos, eletrônicos ou mecânicos 
que tenha em seu poder. COLOQUE-OS no piso, 
junto à carteira na qual você está assentado,  
juntamente com quaisquer outros objetos desne-
cessários para a resolução da prova. É PROIBIDO 
o uso de qualquer tipo de calculadora ou material 
de consulta. 

 MANTENHA sobre a carteira apenas caneta, o 
comprovante de inscrição e seu documento de 
identidade. 

ANTES DE COMEÇAR A FAZER A PROVA: 

 VERIFIQUE se as questões deste caderno estão 
numeradas de 01 a 50 e distribuídas entre os  
conteúdos da forma apresentada acima. Caso haja 
algum problema, solicite a substituição do  
caderno. 

 

AO RECEBER A FOLHA DE RESPOSTA: 

 CONFIRA o seu nome e número de inscrição. 
Caso haja algum problema, solicite a assistência 
do fiscal. 

 ASSINE, A TINTA, no espaço adequado. 

AO PREENCHER A FOLHA DE RESPOSTA: 

 Sua questão receberá pontuação nula se houver 
marcação de mais de uma alternativa ou se for 
deixada em branco. 

 A folha de respostas não deve ser dobrada, 
amassada ou rasurada. 

AO TERMINAR A PROVA: 

 LEVANTE o braço para chamar a atenção dos 
fiscais. Eles irão até você para recolher o caderno 
de provas e a folha de respostas. 

 Você NÃO PODERÁ LEVAR ESTE CADERNO de 
provas. Utilize a folha própria para copiar e levar o 
seu gabarito e suas anotações. 

 Os dois candidatos que permanecerem por último 

na sala somente poderão sair juntos. 

------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
ASSINATURA 

 

A DURAÇÃO TOTAL DA PROVA, INCLUINDO O PREENCHIMENTO DA 
 FOLHA DE RESPOSTAS, É DE QUATRO HORAS. 
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LÍNGUA PORTUGUESA – QUESTÕES DE 01 A 10 

 

As arapucas da grafia torta 

por Carmen Guerreiro e Josué Machado 

Os dez erros na grafia que peneiram candidatos em seleções de empregos, exames e vestibulares 

 

§ 1 

 

 

 

§ 2 

 

 

 

§ 3 

 

 

§ 4 

 

§ 5 

 

 

 

 

 

§ 6 

 

 

§ 7 

§ 8 

 

 

 

 

 

§ 9 

 

 

Especializado em colocação de jovens no mercado de trabalho, o Núcleo Brasileiro de Estágios (Nube) passou um ano 

com uma vaga de estágio aberta na própria sede da empresa porque não encontrava candidatos que acertassem as palavras de um 

singelo ditado. Só no primeiro trimestre de 2012, mais de 200 mil vagas do gênero foram abertas no Brasil. Tamanha oferta teve por 

efeito colateral a revelação de um abismo dos mais elementares na qualificação da mão de obra brasileira: o despreparo ortográfico.  

O Nube adotou o ditado em 1,2 mil candidatos, metade dos quais foi reprovada por errar mais de seis vocábulos. Só 2% 

acertaram as 30 palavras ditadas, todas previsíveis em testes do gênero, como “exceção”, “majestoso”, “seiscentos” e “desajeitado”. 

Um dos candidatos, cursando o último ano de graduação em uma das mais prestigiadas universidades particulares de São Paulo, 

errou 28 termos — acertou apenas “autorizar” e “sucesso”.  

A empresa ficou espantada com o resultado diante de pré-requisitos considerados básicos e lançou uma enquete 

questionando a principal razão para explicar o mau desempenho ortográfico. Divulgada em setembro, a pesquisa apontou que 

os próprios jovens acreditam que ler pouco é um motivo crucial para os deslizes na hora de escrever. 

— Eles têm consciência disso, mas pouco fazem para desenvolver seu vocabulário — afirma Henrique Ohl, analista de 

treinamento do Nube, que ministra cursos aos jovens interessados em ingressar no mercado de trabalho. 

A pesquisa mostrou que o baixo aproveitamento em língua portuguesa é um dos motivos que mais reprovam candidatos 

a empregos. Feito em todo o país, o levantamento apresentou a 7 mil pessoas, entre 16 e 24 anos, a pergunta: “Qual o motivo de 

os jovens se saírem cada vez pior nos testes de língua portuguesa?”. Para 70% dos entrevistados, o problema está na falta de 

leitura, a forma mais decisiva de aprender e fixar a grafia das palavras. 

Tropeços 

Estão na ponta da língua do profissional de RH as palavras grafadas incorretamente com maior frequência nos testes do 

Nube: superstição, seiscentos, hediondo, seccional, assepsia, as expressões “com certeza” e “em cima”, além das confusões de 

praxe com pares como “mas” e “mais”, “azia” e “Ásia”, “mal” e “mau”. 

— São todas palavras que eles utilizam no dia a dia, mas não sabem como escrever  — observa Henrique. 

Henrique diz, ainda, que os candidatos com mais dificuldade de ortografia são, ironicamente, estudantes de jornalismo, 

pedagogia e comunicação em geral. Por motivos óbvios, de nada vale a candidatos a empregos, vestibulares e concursos 

o advento, na era dos computadores, de corretores de grafia (melhor evitar a expressão “corretor ortográfico” porque o antepositivo 

grego orto- já significa “correto”). Ortografia tem sido uma barreira para obtenção de vagas num mercado que cobiça funcionários 

qualificados e em instituições de ensino superior que filtram seus candidatos em redações. 

Critério 

Algumas empresas têm adotado o ditado para selecionar (ou eliminar) candidatos a emprego. É preciso cuidado, no 

entanto. Melhor que ditados não sejam o filtro final da escolha, porque muita gente capaz de escrever bem, de vez em quando, 

claudica na grafia. O examinando pode estar lidando com palavras que não conhece ou nunca usou, recebidas como sopapos num 

ditado. Redações e entrevistas orais tendem a ser mais eficientes para avaliar a capacidade de comunicação escrita e oral dos 

candidatos. E que os temas propostos não sejam de livre escolha, porque algum espertinho será capaz de estudar de antemão 

o que terá que escrever. 
 

(MACHADO, Josué. GUERREIRO, Carmen. As arapucas da grafia torta. Revista Língua Portuguesa. Ano 8, nº 85, 

2012, p. 36-41. Adaptado.) 

 

01. De acordo com o texto, é CORRETO afirmar: 

 

a) O Nube não preencheu uma vaga para estagiário porque os candidatos foram reprovados em caligrafia. 

b) No teste aplicado pelo Nube, apenas um candidato escreveu os 28 termos do ditado de forma correta. 

c) O Nube constatou, em uma enquete lançada, que o baixo desempenho ortográfico ocorreu porque os 

jovens sabem ler, mas não sabem escrever. 

d) A pesquisa realizada pelo Nube mostrou que o baixo aproveitamento em língua portuguesa é um dos 

motivos para a reprovação dos candidatos em concursos. 
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02. “As arapucas da grafia torta” (título do texto) 
 

A expressão “grafia torta” no título foi utilizada para evidenciar uma questão tratada no texto referente ao âmbito: 
 

a) literário. 

b) linguístico. 

c) empresarial. 

d) burocrático. 

 

 

03. “— Eles têm consciência disso, mas pouco fazem para desenvolver seu vocabulário — afirma Henrique Ohl, 

analista de treinamento do Nube [...].” (§ 4) 
 

A palavra sublinhada é classificada gramaticalmente como um: 
 

a) adjetivo próprio. 

b) adjetivo comum. 

c) substantivo próprio. 

d) substantivo comum. 

 

 

04. “[...] não encontrava candidatos que acertassem as palavras de um singelo ditado.” (§ 1) 
 

Na passagem acima, a palavra sublinhada pode ser substituída, sem mudança de sentido, por: 
 

a) similar. 

b) simples. 

c) sofisticado. 

d) sorrateiro. 

 

 

05. “Por motivos óbvios, de nada vale a candidatos a empregos, vestibulares e concursos o advento, na era dos 

computadores, de corretores de grafia (melhor evitar a expressão „corretor ortográfico‟ porque o antepositivo 

grego orto- já significa „correto‟).” (§ 8) 
 

No trecho acima, os parênteses foram utilizados para evidenciar: 
 

a) a definição da palavra “correto”. 

b) um comentário dos autores do texto. 

c) uma crítica dos autores sobre o prefixo orto-. 

d) a origem latina da expressão “corretor ortográfico”. 

 

 

06. “E que os temas propostos não sejam de livre escolha, porque algum espertinho será capaz de estudar de 

antemão o que terá que escrever.” (§ 9) 
 

Na passagem acima, a palavra sublinhada foi utilizada com sentido de: 
 

a) conclusão. 

b) restrição. 

c) concessão. 

d) explicação. 
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07. Assinale a alternativa que apresenta um ERRO ortográfico: 

 

a) Ele esteve aqui, mas foi embora apressadamente. 

b) O edifício caiu porque foi mal construído pela empresa. 

c) O aluno comportou-se mau diante dos seus amigos de classe. 

d) Ontem Luiz fez mais uma excursão com seus amigos da escola. 

 

 

08. “— Eles têm consciência disso, mas pouco fazem para desenvolver seu vocabulário [...].” (§ 4) 
 

A palavra sublinhada no trecho acima faz referência no texto: 
 

a) aos jovens. 

b) aos leitores. 

c) aos letrados. 

d) aos entrevistadores. 

 

 

09. ”Redações e entrevistas orais tendem a ser mais eficientes para avaliar a capacidade de comunicação 

escrita e oral dos candidatos. E que os temas propostos não sejam de livre escolha, porque algum 

espertinho será capaz de estudar de antemão o que terá que escrever.” (§ 9) 
 

Na passagem acima, a expressão “livre escolha” indica temas: 
 

a) sugeridos pelo redator. 

b) propostos pelo professor. 

c) escolhidos pelos candidatos. 

d) justificados pelos entrevistadores. 

 

 

10. “O examinando pode estar lidando com palavras que não conhece ou que nunca usou, recebidas como 

sopapos num ditado.” (§ 9) 
 

Em relação à palavra sublinhada na passagem acima, é CORRETO afirmar que ela foi utilizada para: 
 

a) evidenciar que algo ocorreu de repente, sem ninguém esperar. 

b) criticar a forma como o candidato se comportou ao fazer o teste. 

c) ressaltar que na hora da prova o candidato deve soletrar as letras das palavras. 

d) mostrar que ninguém pode agredir fisicamente o examinador na realização de um teste. 
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NORMAS PARA O SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL – QUESTÕES DE 11 A 20 

 

11. O servidor público federal Francisco Viana é pensionista de outra servidora por pensão vitalícia. Ainda na 

ativa, contraiu segunda núpcias e, cinco anos depois, ficou viúvo pela segunda vez de outra servidora 

federal. Além da remuneração que já recebe, é devido ao servidor: 

 

a) as duas pensões. 

b) apenas a primeira pensão. 

c) apenas a segunda pensão. 

d) a pensão de valor mais alto. 

 

 

12. O servidor federal João Diocleciano Silva ingressou no serviço público, no cargo de Servente, em 1982. Em 

2000, assumiu o cargo de Técnico em Edificações por concurso. Foi diagnosticado, em 2002, como portador 

de desvio de coluna vertebral, sendo recomendada por seu médico particular a aposentadoria imediata, 

dada a sua condição de saúde e por ter, no total de sua vida profissional, exatos 29 anos e dez meses de 

tempo de contribuição, inclusa a averbação do período de contribuição anterior ao seu ingresso no serviço 

público. Considerando que o servidor está há seis meses de licença médica, assinale a alternativa que 

apresenta CORRETAMENTE a medida a ser aplicada pela unidade de recursos humanos do órgão público 

em que ele trabalha: 

 

a) Negar a aposentadoria ao servidor, visto que ele não tem o tempo mínimo de trinta anos de contribuição. 

b) Conceder aposentadoria por invalidez, mesmo estando ele em estágio probatório, imediatamente, com 

proventos proporcionais. 

c) Negar a aposentadoria e encaminhar o servidor à junta médica oficial do órgão público, que lhe concederá 

a aposentadoria ou prorrogará sua licença médica. 

d) Conceder aposentadoria ao servidor, haja vista a possibilidade de arredondamento do tempo de 

contribuição para trinta anos, o que lhe garante a aposentadoria proporcional. 

 

 

13. No que diz respeito às responsabilidades do servidor público federal, de acordo com a Lei nº 8.112/90 — Regime 

Jurídico dos Servidores Públicos Civis da União, das Autarquias e das Fundações Públicas Federais —, é 

INCORRETO afirmar: 

 

a) A responsabilidade civil decorre de ato omissivo ou comissivo, doloso ou culposo, que resulte em prejuízo 

ao erário ou a terceiros. 

b) O servidor responderá apenas administrativamente pelo exercício irregular de suas atribuições e, 

tratando-se de dano a terceiros, responderá ainda perante a fazenda pública. 

c) A obrigação de reparar o dano estende-se aos sucessores e contra eles será executada, até o limite do 

valor da herança recebida. 

d) A responsabilidade administrativa do servidor será afastada no caso de absolvição criminal que negue a 

existência do fato ou sua autoria. 
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14. De acordo com a Lei nº 8.112/90, considere as afirmativas a seguir sobre as formas de provimento em 

cargo público: 
 

I. A recondução é o retorno de servidor estável ao cargo anteriormente ocupado e decorrerá de 

inabilitação em estágio probatório relativo a outro cargo ou de reintegração do anterior ocupante. 

II. A reintegração é o retorno à atividade do servidor aposentado por invalidez, quando, por junta médica 

oficial, forem declarados insubsistentes os motivos da aposentadoria. 

III. A posse dar-se-á apenas por nomeação em caráter efetivo, quando se tratar de cargo efetivo ou de 

carreira, e em comissão. 

IV. É permitido levar à conta de férias qualquer falta injustificada ao serviço. 

V.  O valor de cada parcela referente à reposição ao erário não poderá ser superior ao correspondente a 

dez por cento (10%) da remuneração, provento ou pensão. 
 

Está CORRETO o que se afirma apenas em: 
 

a) I e III. 

b) I, IV e V. 

c) II e III. 

d) II, IV e V. 

 

 

15. A Administração Pública deve obedecer a princípios previstos na redação original do Art. 37 da Constituição 

Federal, promulgada em 1988. Dentre as alternativas abaixo, assinale aquela que apresenta 

CORRETAMENTE esses princípios: 

 

a) Publicidade, legalidade, moralidade, transparência e discernimento. 

b) Impessoalidade, moralidade, probidade, legalidade e eficiência. 

c) Legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiência. 

d) Transparência, impessoalidade, razoabilidade, discernimento e probidade. 

 

 

16. A respeito das férias e concessões constantes da Lei nº 8.112/90, é INCORRETO afirmar: 

 

a) O servidor que opera direta e permanentemente com raios X ou substâncias radioativas gozará de vinte 

dias consecutivos de férias, por semestre de atividade profissional, sendo proibida a acumulação. 

b) Sem qualquer prejuízo, poderá o servidor ausentar-se do serviço por dois dias para doação de sangue, 

por um dia para se alistar como eleitor e por oito dias consecutivos em razão de casamento. 

c) Será concedido horário especial ao servidor estudante, quando comprovada a incompatibilidade entre o 

horário escolar e o da repartição, sem prejuízo do exercício do cargo. 

d) O servidor fará jus a trinta dias de férias, que podem ser acumuladas até o máximo de dois períodos, no 

caso de necessidade do serviço, ressalvadas as hipóteses em que haja legislação específica. 

 

 

17. De acordo com a Lei nº 8.112/90, NÃO constitui indenização paga ao servidor: 

 

a) Adicional Noturno. 

b) Diárias. 

c) Ajuda de custo. 

d) Transporte. 
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18. De acordo com a Lei nº 8.429/92, analise as seguintes citações de atos de improbidade administrativa: 
 

I. Perceber vantagem econômica, direta ou indireta, para facilitar a alienação, a permuta ou a locação de 

bem público ou obter fornecimento de serviço por ente estatal por preço inferior ao valor de mercado. 

II. Receber vantagem econômica de qualquer natureza, direta ou indireta, para tolerar a exploração ou a 

prática de jogos de azar, de lenocínio, de narcotráfico, de contrabando, de usura ou de qualquer 

atividade ilícita ou aceitar promessa de tal vantagem. 

III. Aceitar emprego, comissão ou exercer atividade de consultoria ou assessoramento para pessoa física 

ou jurídica que tenha interesse suscetível de ser atingida ou amparada por ação ou omissão decorrente 

das atribuições do agente público, durante a atividade. 

IV. Receber, para si ou para outrem, dinheiro, bem móvel ou imóvel ou qualquer outra vantagem 

econômica, direta ou indireta, a título de comissão, percentagem, gratificação ou presente de quem 

tenha interesse, direto ou indireto, que possa ser atingido ou amparado por ação ou omissão decorrente 

das atribuições do agente público. 
 

Estão CORRETAS as citações: 
 

a) I, II e III, apenas. 

b) I, II e IV, apenas. 

c) III e IV, apenas. 

d) I, II, III e IV. 

 

 

19. De acordo com a Lei nº 8.112/90, NÃO acarreta perda da qualidade de beneficiário de pensão: 

 

a) A maioridade de filho, de irmão órfão ou de pessoa designada, aos dezoito anos de idade. 

b) A anulação do casamento, quando a decisão ocorrer após a concessão da pensão ao cônjuge. 

c) A cessação de invalidez, em se tratando de beneficiário inválido. 

d) A renúncia expressa do beneficiário de pensão. 

 

 

20. De acordo com a Lei nº 8.112/90, assinale a afirmativa INCORRETA: 

 

a) A ajuda de custo é calculada sobre a remuneração do servidor, conforme se dispuser em regulamento, 

não podendo exceder a importância correspondente a três meses dessa remuneração. 

b) O servidor em débito com o erário que for demitido, exonerado ou que tiver sua aposentadoria ou 

disponibilidade cassada terá o prazo de trinta dias para quitar a dívida. 

c) O servidor estável só perderá o cargo em virtude de sentença judicial transitada e julgada ou de processo 

administrativo disciplinar no qual lhe seja assegurada ampla defesa. 

d) O servidor que, a serviço, afastar-se da sede em caráter eventual ou transitório para outro ponto do 

território nacional ou para o exterior fará jus a passagens e diárias destinadas a indenizar as parcelas de 

despesas extraordinárias, conforme dispuser em regulamento. 
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RACIOCÍNIO LÓGICO/QUANTITATIVO – QUESTÕES DE 21 A 30 

 

21. Seja ABC  um triângulo retângulo reto no vértice A , como ilustra a figura abaixo. Sobre cada um de seus 

lados foram construídos semicírculos, tendo os lados como diâmetros. Então, a relação entre as áreas 

P, Q e R das regiões limitadas pelos semicírculos destacados na figura deve obedecer à relação: 

 

a) RQP  

b) RQP  

c) RQP  

d) RQP  

 
 

22. O número 23123123,1  é igual a: 

 

a) 
333

409
 

b) 
333

410
 

c) 
333

411
 

d) 
333

412
 

 
 

23. Uma empresa produz 100  gramas de um determinado cosmético composto por três substâncias A, B e C , 

sendo que x, y e z  denotam, respectivamente, a quantidade de gramas das substâncias A, B e C . Na produção 

do cosmético deve ser obedecida a proporção 
532

zyx
; no entanto, a fiscalização constatou que a 

proporção dessas substâncias nesse produto obedecia à relação 
721

zyx
. Sabendo-se que, para cada 

grama, a mais ou a menos, de cada substância do cosmético, a empresa paga uma multa de R$ 100.000,00, 

então é CORRETO afirmar que, devido a essa adulteração, a empresa deverá pagar uma multa de: 

 

a) 2 milhões de reais. 

b) 3 milhões de reais. 

c) 4 milhões de reais. 

d) 5 milhões de reais. 
 
 

24. Em um triângulo retângulo de catetos b  e c , hipotenusa a  e altura relativa à hipotenusa h , é CORRETA 

a seguinte relação: 

 

a) 
222

111

cbh
 

b) 
222

111

cba
 

c) 
222

111

chb
 

d) 
222

111

bhc
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25. Um comerciante dispõe de uma quantidade de x  quilos de arroz e, ao colocá-lo em sacos de 16 quilos, 

verificou que sobraram 13 quilos. Se ele utilizar sacos de 8 quilos, então a quantidade que sobrará será de: 

 

a) 4 quilos. 

b) 5 quilos.  

c) 6 quilos. 

d) 7 quilos. 

 

 

26. A soma dos elementos do conjunto }1361/{ xxRIxA  é igual a: 

 

a) 4 

b) 5 

c) 6 

d) 7 

 

 

27. O número mínimo de indivíduos que se deve ter em um grupo, de modo a garantir que três deles tenham 

nascido no mesmo mês, é de: 

 

a) 24 

b) 25 

c) 34 

d) 36 

 

 

28. Se o pai do padre é o filho único de meu pai, então é CORRETO afirmar que o padre é meu: 

 

a) irmão. 

b) tio. 

c) pai. 

d) filho. 

 

 

29. A negação de “Hoje estou fazendo prova e amanhã vai nevar” é: 

 

a) Hoje estou fazendo prova e amanhã não vai nevar. 

b) Hoje não estou fazendo prova e amanhã vai nevar. 

c) Hoje estou fazendo prova ou amanhã vai nevar. 

d) Hoje não estou fazendo prova ou amanhã não vai nevar. 

 

 

30. Considere o conjunto }.8,7,6,5,4,3,2,1,0{A  Então, o número de elementos do conjunto 

}089ou    25/{ 22 xxxAxB  é igual a: 

 

a) 3 

b) 4 

c) 5 

d) 6 
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NOÇÕES GERAIS DE INFORMÁTICA – QUESTÕES DE 31 A 35 

 

31. Um professor aplicou três provas (P1, P2 e P3) durante o semestre e usou uma planilha para calcular a Nota 

Final, que será a média aritmética das três provas. A figura abaixo mostra um trecho da planilha eletrônica 

utilizada para calcular a Nota Final de três alunos: 
 

 A B C D E 

1 Nome P1 P2 P3 Nota Final 

2 Antônio Abreu Araújo 90 70 80 80 

3 Bruno Barros Benfica 60 70 80 70 

4 Carlos Camilo Cardoso 65 78 70 71 

 

Assinale a alternativa que apresenta a fórmula CORRETA para calcular a Nota Final do aluno Bruno Barros Benfica: 
 

a) =(P1+P2+P3)/3  

b) =MÉDIA(P1:P3)  

c) =B3+C3+D3/3  

d) =(B3+C3+D3)/3  

 

 

32. Considere o texto mostrado a seguir: 
 

Por Richard Stallman 
 
17 de Março de 1999, 17:23:16 
 
Richard Stallman é o fundador da Free Software Foundation, o autor da Licença Geral Pública GNU 
(GPL), e o desenvolvedor original de softwares notáveis como o gcc e Emacs. 
 
Agora faz 15 anos desde o início do Movimento do Software Livre e o Projeto GNU. Nós tivemos uma 
longa caminhada [...] 

  (Disponível em: http://www.dominiopublico.gov.br/download/texto/tl000002.pdf. Acesso em: 10 mar. 2014.) 
 

Desejando-se trocar de lugar a informação do nome do autor do texto (“Por Richard Stallman”) com a data e 

horário, inicialmente foi feita a marcação de um bloco iniciando em “17 de Março [...]” e terminando antes de 

“Richard Stallman é o [...]” (incluindo a quebra de linha), conforme destacado acima.  

 

Assinale a alternativa que apresenta a sequência de operações, na ordem CORRETA,  para se efetuar a 

troca desejada: 
 

a) Usar a opção “Recortar”; mover o cursor para o início do texto; e usar a opção “Colar”. 

b) Usar a opção “Copiar”; manter o cursor na posição atual; e usar a opção “Recortar”. 

c) Usar a opção “Copiar”; mover o cursor para o início do texto; e usar a opção “Recortar”. 

d) Usar a opção “Recortar”; manter o cursor na posição atual; e usar a opção “Colar”.  

 

 

33. Com relação ao editor de planilha eletrônica Calc, assinale a afirmativa INCORRETA:  

 

a) É possível ocultar uma coluna, sem perder os dados dessa coluna. 

b) A interseção de uma linha com uma coluna é chamada de célula. 

c) Em cada arquivo do formato .ods é possível utilizar apenas uma planilha. 

d) É possível proteger uma parte da planilha e impedir a alteração dessa parte. 
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34. Assinale a alternativa que NÃO apresenta uma recomendação de uso seguro de um navegador de Internet:  

 

a) Manter o navegador atualizado com a versão mais recente disponibilizada pelo fabricante.   

b) Programar a verificação automática de atualizações dos complementos instalados no navegador.  

c) Evitar usar o navegador de computadores públicos para efetuar transações bancárias. 

d) Evitar usar o navegador em datas comuns de ativação de vírus, como sexta-feira 13. 

 

 

35. Assinale a alternativa que NÃO apresenta uma funcionalidade do programa de correio eletrônico Thunderbird:  

 

a) Exibir as mensagens recebidas, ordenadas de acordo com a data, o assunto ou o emissor. 

b) Programar o envio de mensagens de acordo com o fuso-horário do país do destinatário. 

c) Incluir de forma automática uma assinatura ao final de cada mensagem a ser enviada.  

d) Filtrar as mensagens recebidas objetivando direcioná-las para pastas previamente criadas. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS – QUESTÕES DE 36 A 50 

 

36. Atualmente, a tag recomendada pela W3C para deixar um elemento em itálico é: 

 

a) <u></u> 

b) <italic></italic> 

c) <em></em> 

d) <b></b> 

 

 

37. Um usuário precisa utilizar uma linha telefônica convencional (telefonia fixa) para navegar pela Internet. 

Assinale o periférico que deve ser utilizado para realizar a conexão através do computador: 

 

a) modem. 

b) scanner. 

c) pen drive. 

d) ipad. 

 

 

38. Um malware (software malicioso) é um software destinado a se infiltrar nos computadores com os mais 

diversos fins. Vírus, trojans, backdoors, worms, spywares etc. são considerados malware. Pode ocorrer que 

softwares não maliciosos acabem produzindo os efeitos de um malware. Isso ocorre quando o software não 

malicioso: 

 

a) for inserido numa página web. 

b) possuir a extensão .exe. 

c) tiver sido criado por pessoas conhecidas como hackers. 

d) possuir falhas de programação que causam danos aos sistemas. 

 

 

39. Quando um ou mais processos, de um conjunto de processos, aguarda indefinidamente por um evento que 

ocorrerá a partir da execução ou finalização de um processo desse mesmo conjunto, deve-se caracterizar 

este fato como: 

 

a) um processlock. 

b) um waitlock. 

c) um deadlock. 

d) um activelock. 

 

 

40. Considere o arquivo dados1.txt com o seguinte conteúdo: 
 

123:Antonio dos Quatro Ventos:^177.33.14-8:Rua do Nada 22  

146:Maria Antonieta:^422.33.14-0:Rua da Europa 44  

134:Padroeiro do Norte:^55.66.41-9:Rua da Realeza 11  

12345:Fulano de Tal:33-^111-222:Av dos Perdidos 403 
 

Após executado o comando: egrep -i '\^1' dados1.txt  
 

o número de linhas mostradas será: 
 

a) 1 

b) 2 

c) 3 

d) 4 
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41. Assinale a alternativa que apresenta CORRETAMENTE a função realizada por um switch, na camada de 

enlace, no segmento de rede: 

 

a) Proteger a LAN contra spoofware. 

b) Fazer o roteamento usando o protocolo TCP/IP. 

c) Determinar o destino final do pacote baseado no endereço IP. 

d) Direcionar os pacotes utilizando, para tanto, o endereço MAC do dispositivo. 

 

 

42. Considere o algoritmo em pseudocódigo a seguir no qual todas as variáveis são inteiras positivas: 
 

 Função Processa (X) 

            Início 

  Se (X < 50) Então 

   retorna X – Processa (X + 7) 

  Se não 

   retorna X + 7 

 Fim 
 

Assinale a alternativa que apresenta CORRETAMENTE o resultado da execução de Processa(10): 
 

a) – 45 

b) – 14 

c) 38 

d) 52 

 

 

43. Assinale a alternativa que apresenta a sequência CORRETA de elementos da estrutura básica de um 

comando SELECT na linguagem SQL: 

 

a) Distinct, select e where. 

b) Insert, delete e update. 

c) Select, from e where. 

d) Join, where e order by. 

 

 

44. Em um determinado banco de dados relacional, existe uma tabela denominada Consumo com os seguintes 

atributos: Consumo_ID, Produto_ID, Quantidade e Data. 
 

Assinale a alternativa que apresenta CORRETAMENTE um comando que permite adicionar um novo 

registro ao conteúdo dessa tabela no banco de dados: 
 

a) Insert Into Consumo VALUES (10,'25/02/2014') 

b) Insert Into Consumo VALUES (10,27, 5, '25/02/2014') 

c) Insert Consumo (Consumo_ID, Produto_ID, Quantidade, Data) VALUES (10,27, 5) 

d) Insert Consumo (Consumo_ID, Produto_ID, Quantidade) VALUES (10,27, 5, '25/02/2014') 

 

 

45. Em relação à linguagem HTML e aos servidores de páginas web, é INCORRETO afirmar: 

 

a) O protocolo HTTPS é considerado o mais seguro, por utilizar criptografia. 

b) As tags de marcação são instruções que permitem a criação de páginas HTML. 

c) As âncoras direcionam o usuário para determinada parte da página do site ou para outra página de outro 

site. 

d) Ao acessar o endereço http://www.ufvjm.br/aplicacoes.html, o nome do domínio está definido no trecho 

aplicacoes.html. 
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46. Considere o programa Java mostrado abaixo: 

 

 import java.io.*;    

    public class prog3 { 

      public static void main(String[] args) { 

           int[] arr = {4, -2, 1, 0, 1, 2, 15, -1}; 

           int num; 

           int m1 = arr[0]; 

           int m2 = m1;  

           for (int i = 0; i < arr.length; i++) { 

               num = arr[i]; 

               if (num < m2) { 

                    m2 = num; 

               } 

               if (num > m1) { 

                    m1 = num; 

               } 

           } 

           System.out.println(m1 + "  " + m2);      

         } 

    } 

 

Assinale a alternativa que apresenta CORRETAMENTE os valores a serem exibidos por esse programa:  

 

a) 15   1  

b) 15  -2  

c) 14   1 

d) 14  -2 

 

 

47. A máscara de rede para mapear um bloco de 2 K endereços IP pode ser representada de duas formas 

equivalentes. Assinale a alternativa que apresenta CORRETAMENTE as duas formas dessa representação: 

 

a) 255.255.255.0 ou /24. 

b) 255.255.255.0 ou /21.  

c) 255.255.248.0 ou /21.  

d) 255.255.248.0 ou /24.  

 

 

48. Considerando as funcionalidades de um firewall, como o iptables, é INCORRETO afirmar que ele permite:  

 

a) liberar ou impedir o acesso de usuários externos a aplicações de uma rede local.  

b) impedir o acesso dos usuários de uma rede local a um determinado endereço IP na Internet. 

c) redirecionar o acesso a um serviço da porta padrão para uma outra porta qualquer.    

d) liberar ou impedir o acesso a páginas web com base no conteúdo dessas páginas.  

 

 

49. Os comandos Linux para criar um diretório, copiar uma partição de um disco rígido e concatenar dois 

arquivos são, respectivamente:  

 

a) mkdir, dd e cat.  

b) chdir, cp e conc.  

c) dodir, cpart e join.  

d) godir, cphd e cfile. 
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50. Assinale a alternativa que apresenta CORRETAMENTE a função do Network Address Translation (NAT):  

 

a) Implementar um firewall com base em regras de filtragem dos campos dos cabeçalhos Ethernet, IP, TCP, 

UDP e protocolos de aplicação.  

b) Permitir a reutilização de endereços IP específicos em diferentes redes locais de modo a resolver o 

problema de escassez de endereços IP versão 4.  

c) Melhorar a alocação dinâmica de endereços IP em redes locais utilizando o armazenamento das tabelas 

de relação de endereços MAC.  

d) Bloquear o acesso à Internet de máquinas com comportamento suspeito para evitar que ataques sejam 

originados a partir da rede local.  

 

 



 
 

ESTA FOLHA DESTINA-SE EXCLUSIVAMENTE AO RASCUNHO E NÃO SERÁ OBJETO DE AVALIAÇÃO. 

LEVE-A COM VOCÊ, SE DESEJAR. 

 
 
 

 

 

 
 




